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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 1 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een aangekondigd onderzoek voor registratie.

Het onderzoek is uitgevoerd in vervolg op het jaaronderzoek d.d. 9-9-2024, dat nog onder de nog
geregistreerde houder is uitgevoerd.

De volgende onderwerpen zijn onderzocht:

e de verklaring omtrent het gedrag

e aansluiting geschillencommissie.

Het onderzoek is uitgevoerd door:

e hetkindercentrum te bezoeken en daar te kijken naar de binnen-en buitenruimtes (observatie
tijdens het jaaronderzoek)

e gesprekken met de nieuwe houder

e documentenonderzoek

e inzage van (overheids)registers (LRK, PRK en NHR).

Beschouwing

De toezichthouder heeft op 7 oktober 2024 een onderzoek uitgevoerd met betrekking tot de
nieuwe houder van het kindercentrum.

Conclusie onderzoek

Op grond van dit onderzoek wordt verwacht dat de nieuwe houder de exploitatie van het
kindercentrum voort zal zetten in overeenstemming met de kwaliteitseisen van de Wet
kinderopvang.

Aanleiding onderzoek

Op 26 september 2024 is bij de gemeente West Betuwe een aanvraag voor een houderwijziging
binnengekomen van de huidige houder van kinderopvangorganisatie Hartenhoeve B.V. De nieuwe
houder wordt Deilse Hoeve B.V. Deze houder heeft de BSO vanaf 17 juli 2024 overgenomen. De
BSO maakt een nieuwe start onder de naam Deilse Hoeve.

Korte beschrijving van de nieuwe houder
De nieuwe houder neemt de bestaande BSO onder een vernieuwde bedrijfsvoering over. Het is de
eerste registratie in het LRK van deze houder.

Korte beschrijving van de BSO

BSO Harten Troef (straks Deilse Hoeve) is gevestigd aan de Hooiweg in Deil. De BSO bevindt zich
op het terrein van manege de Hartenhoeve. De vaste groepsruimte van de BSO zit boven de
stallen. De BSO maakt voor het buitenspelen gebruik van een speciaal voor de BSO afgezet gebied
met verschillende speeltoestellen. De BSO werkt samen met de manege en biedt kinderen de kans
om tijdens de opvang paard te (leren) rijden. Op de locatie wordt ook zorg geleverd aan mensen
met een beperking vanuit Stichting Drieslagzorg. In totaal kunnen erop de BSO 30 kinderen per
dag worden opgevangen.

Advies aan College van B&W
Opnemenin het landelijk register kinderopvang.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Conclusie
De houder van het kindercentrum heeft een verklaring omtrent het gedrag (VOG) en is
ingeschreven in het personenregister kinderopvang (PRK).

Inleiding

De houder en bestuurder(s) van een kinderopvangorganisatie moeten een aparte VOG hebben die
gerichtis op de bedrijfsvoering. Voordat een kindercentrum geregistreerd wordt in het LRK of voor
een houderwisseling moet deze VOG afgegeven zijn en de houder of bestuurder ingeschreven zijn
in het PRK.

De beroepskrachten en andere personen die aanwezig zijn op het kindercentrum moeten een
verklaring omtrent het gedrag (VOG) hebben speciaal voor de kinderopvang. Met deze verklaring
moeten zij zich inschrijven in het personenregister kinderopvang (PRK). Nadat ze in het PRK
gekoppeld zijn door de houder kunnen ze starten (of aanwezig zijn) op het kindercentrum. Na een
houderwisseling moeten zij gekoppeld worden in het PRK aan de nieuwe houder.

VOG van de houder

De voorgenomen houder heeft een VOG rechtspersoon die voldoet aan de gestelde voorwaarden in
de Wet. De VOG is afgegeven op 27-9-2024. De organisatie staat sinds 17-7-2024 als Deilse Hoeve
B.V. ingeschrevenin het Nederlands Handelsregister (NHR) met Kamer van Koophandel (KvK)-
nummer 94507759. De houdergegevens op de aanvraag voor registratie stemmen overeen met de
gegevens in het NHR. [N.B.: Het bezoekadres van de BSO is niet juist vermeld in het NHR.] De
twee functionarissen/bestuurders zijn ingeschreven in het PRK en moetennaopnamein het LRK
nog worden gekoppeld aan de houder.

VOG van de beroepskrachten en andere aanwezigen

De beroepskrachten en andere aanwezigen zijn ingeschreven in het PRK en gekoppeld door de
bestaande houder. Zij moeten na registratie van de nieuwe houder door de nieuwe houder
gekoppeld worden.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Personenregister Kinderopvang

e VOG-verificatie houder

e Bewijs van inschrijving houder in het handelsregister Kvk
e Kopie ID houder/ handelsbevoegd persoon
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e klachten en geschillen.

Klachten en geschillen

Conclusie
Aan de beoordeelde eisen voor de klachten- en geschillenregelingenis voldaan.

Inleiding

De houder moet zorgen voor een goede klachtenregeling en die op een duidelijke manier aan
ouders laten zien. Dit gaat om een klachtenregeling voor de hele organisatie en om de
geschillenregeling kinderopvang.

Aansluiting Geschillencommissie
Kinderopvangorganisatie Deilse Hoeve B.V. met KvK nummer 30247067 is op 25 september 2024

aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang.

Gebruikte bronnen

e Aansluiting De Geschillencommissie Kinderopvang
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Overzicht getoetste inspectie-items

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijldens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang voor
het behandelen van:

a. geschillen tussen houder en ouder over:

- een gedraging van de houder van een kindercentrum of bij de houder werkzame personen
jegens ouder of kind;

- de overeenkomst tussen de houder en de ouder.
b. geschillen tussen houder en oudercommissie over de toepassing en uitvoering van het wettelijk
adviesrecht.
(art1.57b, 1.57clid 1, 1.60 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens
Naam voorziening
Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Vaststelling inspectierapport
Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: BSO Deilse Hoeve
: 000059970324
: 30

: Deilse Hoeve B.V.
: Hooiweg 5

: 4158 LE Deil

: 94507759

:Ja

: GGD Gelderland-Zuid
: Postbus 1120

: 6501 BC Nijmegen
:088-144 7144

: A. de Haan

: West Betuwe
: Postbus 112
: 4190 CC Geldermalsen

: 07-10-2024
: 08-10-2024
:17-10-2024
1 21-10-2024
:21-10-2024

: 04-11-2024
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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